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汇丰银行（中国）有限公司 

上海衡山路支行临时停业公告 

 

尊敬的客户， 

 

为顺应数据化时代客户对银行服务需求的变化，汇丰银行（中国）有限公司

将对部分服务网点布局进行优化调整，通过数字化服务渠道与实体服务网点的有

效平衡和互补，进一步提升营运效率，改善客户服务体验。 

汇丰银行（中国）有限公司上海衡山路支行（以下简称“上海衡山路支行”）

将自 2025 年 01 月 09 日结束营业后终止营业，并将在获得监管批复后正式停止

营业。其原址将不再保留作为我行营业网点。您开立于“上海衡山路支行”的账户

的户名及账号维持不变，仅开户行将变更为汇丰中国上海徐家汇中心支行。届时

“上海衡山路支行”的现有个人客户可至上海市内其他分支行办理银行业务，客户

经理及其联络方式保持不变。 

 

服务安排临时调整 

城市 网点名称 服务调整详情 起讫日期 

上海 汇丰银行（中国）有限公司

上海衡山路支行 

临停网点现场服

务 

2025 年 01 月 09 日营业

结束后 

 

请您留意我行官网、手机银行及官方微信公众号（“汇丰中国”）以获取最

新信息。  

 

在此期间，您可通过网上银行、手机银行、电话银行、微信服务号（“汇丰 
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中国客户服务”）等线上服务渠道办理相关业务。如需帮助或有紧急事项，敬请 

联系您的客户经理，或致电我行 24 小时客户服务热线 95366。  

 

感谢您的理解与支持，给您造成的不便，敬请谅解！  

 

汇丰银行（中国）有限公司 

2025年01月02日 


