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《财富管理及个人银行业务账户和服务费率》更新公示 

尊敬的客户：  

我行已更新《财富管理及个人银行业务账户和服务费率》（以下简称“费率表”），将于 2026 年 03

月 18 日起生效，此次更新的内容为： 

（一） “1.1.1 同城本行柜台提取人民币现钞”、“1.1.3 异地本行柜台提取人民币现钞”以及

“2.2.2.1 同城本行柜台提取外币现钞”将于 2026 年 03 月 18 日更新相应的备注。 

服务名称 原备注 备注于 2026 年 03 月 18 日起调整为 

1.1.1 同 城 本

行柜台提取人

民币现钞 

 

1.1.3 异 地 本

行柜台提取人

民币现钞 

提取人民币现钞单日超过 5 万元

（含）需至少提前一个工作日通知您

要前去取款的分/支行，并以相应分/

支行的确认为准。 

对单笔取款金额人民币 5 万元以上

（含）的，需提前至少一个工作日通

过客服中心或拟取款分支行进行预

约。 

温馨提示：我行各现金业务网点的取

现预约规则要求会有不时的变动，为

保障您顺利地办理业务，敬请留意最

新信息并以相关网点最新适用的要求

为准。 

2.2.2.1 同城本

行柜台提取外

币现钞 

1. 外币现钞的提取应遵守有关现金管

理的法律法规的规定。 

2. 提取外币现钞需提前两天通知本

行，并以本行库存外币现钞量为限。 

3. 如提取现钞币种与账户币种不同，

将以人民币的外币现钞兑换率牌价换

1. 外币现钞的提取应遵守有关现金管

理的法律法规的规定。 

2. 对单笔取款符合以下任一情况的，

需提前至少三个工作日通过客服中心

或拟取款分支行进行预约： 

1）美元/港币：金额等值 5,000 美元
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算。 

 

以上（含）； 

2）其他外币：任意金额； 

3）对面额有任何特别要求的。 

温馨提示：我行各现金业务网点的取

现预约规则要求会有不时的变动，为

保障您顺利地办理业务，敬请留意最

新信息并以相关网点最新适用的要求

为准。 

3. 如提取现钞币种与账户币种不同，

将以人民币的外币现钞兑换率牌价换

算。 

 

（二）关于取消“个人综合银行账户”的相关内容 

鉴于我行已于 2020 年 7 月起不再新开立个人综合银行账户，且目前所有“个人综合银行账户”

的客户已升级为“运筹理财账户”，自 2026 年 03 月 18 日开始，我行将取消“个人综合银行账

户”服务。为配合该业务调整，我行更新《财富管理及个人银行业务账户和服务费率》（以下简

称“费率表”）的部分内容，将于 2026 年 03 月 18 日起生效，此次更新的具体内容如下： 

 

1. “注意事项”第 1 条，费率表适用的范围删除”个人综合银行”账户 

更新后内容为：1. “本费率由汇丰银行（中国）有限公司（以下称“本行”、“我行”或

“汇丰中国”）制定，适用于本行向环球私人银行业务客户（包含个人及单位客户）、

卓越理财客户，和运筹理财客户等客户提供的服务。“ 
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2. “注意事项”第 4 条，运筹理财账户适用范围删除” 符合条件的个人综合银行账户升级

客户” 

更新后内容为：4. “自 2026 年 03 月 18 日开始，运筹理财账户仅提供给以下特定目

标客户：汇丰集团员工、房屋按揭贷款客户、公司雇员专享计划客户、卓越理财降级

客。“ 

3. 删除原“注意事项”第 5 条，取消个人综合银行账户后相关服务不再适用 

即删除原“5. 个人综合银行服务适用于在公司雇员专享计划下开立账户的客户，个人

消费贷款客户和个人经营性贷款客户(具体个人经营性贷款推出时间请以汇丰中国小

企业服务官网最新公告为准) 。自 2020 年 7 月 13 日开始，个人综合银行服务不再

接受新客户。“ 

4. 原“注意事项“第 6 条，删除”个人综合银行账户“相关内容，人民币基本结算账户将按

照”运筹理财账户”的收费标准执行 

更新后内容为：5. “我行为非环球私人银行业务客户/卓越理财/运筹理财账户的客户

提供人民币基本结算账户。该账户仅提供基本账户功能，包括但不限于柜台进行的人

民币活期存取款、人民币通知存款、人民币定期存款、人民币国内转账，具体账户服

务范围和限制请参考相关开户申请文件。人民币基本结算账户的最低存款额为人民币

1 元。汇丰中国对该账户本身不收取服务月费，但将按照本《账户和服务费率》中“运

筹理财账户”的收费标准就具体提供的银行服务收取服务费。“ 

5. 删除原《账户和服务费率》中“个人综合银行账户“的收费标准的全部内容 

6. 删除《账户和服务费率》中服务月费 2.1.1 备注中的”个人综合银行“ 
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7. 更新《账户和服务费率》中全球应急现金服务 2.2.1.11 的备注内容，其中，汇丰集

团非卓越理财客户/非运筹理财客户按取每次人民币 160 元/等值，该价格为参考价

格, 实际价格为 20 美元 

更新后内容为：本行酌情可以向汇丰集团其他成员的客户提供本服务， 届时汇丰集

团卓越理财客户按本行卓越理财账户的收费标准执行, 汇丰集团运筹理财客户按本行

运筹理财账户的收费标准执行。汇丰集团非卓越理财客户/非运筹理财客户按取每次

人民币 160 元/等值*  

*该价格为参考价格,实际价格为 20 美元 

 

 

 

 

 

 

汇丰银行（中国）有限公司 

2026 年 03 月 17 日 

 

 

 

 

 

 


